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Abstract

Sekolah SMK Swasta Wira Karya Mandiri Tanjung Anom adalah salah satu sekolah di
kabupaten Deli Serdang yang menghasilkan siswa/siswi dengan prestasi yang baik.
Siswa/siswi dengan prestasi terbaik tentunya didukung dengan pengajaran yang baik dari
guru atau pendidik yang mendidiknya. Untuk melaksanakan tugasnya secara professional,
guru tidak hanya dituntut memiliki kemampuan teknis edukatif, tetapi juga harus
memiliki kepribadian yang kokoh sehingga dapat menjadi sosok panutan bagi siswa,
keluarga, maupun masyarakat. Selaras dengan kebijaksanaan pembangunan yang
meletakkan pengembangan sumber daya manusia (SDM) sebagai prioritas pembangunan
nasional, maka kedudukan dan peran guru semakin strategis untuk mempersiapkan SDM
yang berkualitas dalam menghadapi era global.
Untuk menentukan guru yang memiliki kinerja terbaik ditentukan dengan 5 kriteria, yaitu
kedisiplinan, tanggung jawab, inisiatif, loyalitas, dan inovasi. Menentukan guru yang
memiliki kinerja terbaik menggunakan salah satu bidang ilmu yaitu Sistem Pendukung
Keputusan dan menggunakan metode VIKOR.
Dengan adanya aplikasi Sistem Pendukung Keputusan dan Metode VIKOR dengan
didukung aplikasi Visual Basic 2008 dan Microsoft Access 2007 maka sangat membantu
pihak-pihak yang membutuhkan dengan cepat dapat menentukan guru yang memiliki
kinerja terbaik pada sekolah SMK Swasta Wira Karya Mandiri Tanjung Selamat.

Keywords: Sistem Pendukung Keputusan, Metode VIKOR, Guru Terbaik , Visual
Basic 2008
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1. PENGANTAR

Guru merupakan memegang peranan utama dalam proses belajar mengajar.
Proses belajar mengajar merupaka suatu proses yang mengandung serangkaian
perbuatan guru dan siswa atau dasar hubungan timbal balik yang berlangsung
dalam situasi edukatif untuk mencapai tujuan.[1] Selaras dengan kebijaksanaan
pengembangan sumber daya manusia (SDM) sebagai prioritas utama
pembangunan nasional, maka kedudukan dan peran guru sangat dibutuhkan
untuk mempersiapkan SDM yang berkualitas dalam menghadapi perkembangan
zaman.
Di sekolah ini, seperti Kepala Sekolah ataupun Yayasan masih sulit

menentukan guru yang memiliki kinerja terbaik, karena selama ini pihak sekolah
masih melakukannya secara manual, hanya dengan melihat aktivitas guru-guru
saat mengajar tanpa mempertimbangkan factor-faktor yang mungkin sangat
mempengaruhi dalam penilaian kinerja guru.
Dengan diadakannya penentuan guru dengan kinerja terbaik ini, diharapkan

guru-guru pada SMK Swasta Wira Karya Mandiri Tanjung Anom lebih terpacu
semangatnya dalam mengajar dan mendidik para siswa/i disekolah.
Metode Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje (VIKOR) merupakan
salah satu metode yang dapat digunakan untuk pemecahan masalah tersebut.
Dengan metode ini, menentukan guru yang memiliki kinerja terbaik dapat
dilakukan dengan melakukan penilaian dari beberapa kriteria yaitu : kedisiplinan,
tanggung jawab, inisiatif, loyalitas, dan inovasi.

2. METODE
Metode penelitian merupakan suatu cara atau teknik yang sistematis untuk
mengerjakan suatu kasus. Dalam penelitian ini menggunakan beberapa metode
penelitian yaitu :
1. Pengumpulan Data

Dilakukan teknik pengumpulan data dengan mengadakan pengamatan atau
kegiatan yang sistematis terhadap objek yang diteliti secara langsung demi
menjaga keakuratan data.
2. Analisis

Pada tahap ini dilakukan perhitungan data menggunakan teori dan metode yang
digunakan untuk menentukan kinerja guru terbaik.
3. Perancangan

Pada tahap perancangan ini dilakukan dengan membuat flowchart untuk
membentuk alur atau sistem kerja dalam menentukan kinerja guru terbaik, dan
membuat usecase diagram beserta activity diagram dan juga perancangan input serta
output.
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4. Pengujian
Pengujian merupakan tahap untuk mencoba perangkat lunak dengan
menggunakan metode Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje
(VIKOR). Sistem dibangun dengan berpatokan pada konsep-konsep yang sudah
ditentukan pada tahap sebelumnya.

2.1. Metode penelitian
Sistem Pendukung keputusan merupakan suatu perangkat sistem yang mampu
memecahkan masalah secara efisien dan efektif, yang bertujuan untuk membantu
pengambilan keputusan memilih berbagai alternative keputusan yang merupakan
hasil pengolahan informasi yang diperoleh dengan menggunakan model
pengambilan keputusan [2]
System Pendukung Keputusan merupakan system informasi pada level
manajemen dari suatu organisasi yang mengkombinasikan data dan model
analisis canggih atau peralatan data analisis untuk mendukung pengambilan
keputusan yang semi terstruktur dan tidak terstruktur.[3]
VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija Kompromisno Resenje) adalah metode
optimasi multikriteria yang diginakan dalam sistem yang kompleks. Metode ini
berfokus pada perengkingan dan memilih dari satu set alternatif,dan menentukan
solusi kompromi untuk masalah kriteria yang bertentanggan, yang dapat
membantu para pengambil keputusan utntuk mencapai keputusan akhir. Di sini,
solusi kompromi adalah solusi yang layak yang paling dekat dengan ideal, dan
kompromi berarti perjanjian didirikan dengan saling konsesi[4]

2.2. Algoritma Sistem
Adapun algoritma penyelesaian metode Vise Kriterijumska Optimizacija I

Kompromisno Resenje (VIKOR) yaitu sebagai berikut:
1. Melakukan normalisasi :
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3. Menentukan nilai indeks :
Qi=
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4. Hasil perangkingan merupakan hasil pengurutan dari S, R dan Q.
5. Solusi alternatif peringkat terbaik berdasarkan dengan nilai Q minimum.

2.2.1 Berikut tahapan Algoritma Sistem
1. Normalisasi
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a. Menentukan Kriteria dan Bobot

Tabel 1 : Kriteria dan nilai bobot
Kriteria Keterangan Bobot
K1 Kedisiplinan 0.30
K2 Tanggung Jawab 0.25
K3 Inisiatif 0.20
K4 Loyalitas 0.15
K5 Inovasi 0.10

Tabel 2 Nilai Awal Data Guru
No Nama Guru Kriteria

K1 K2 K3 K4 K5
1 Handiyani, S.Pdi 80 70 70 70 70
2 Yanti, S.Pd 80 60 80 80 70
3 Rasid, S.Pdi 70 80 70 90 70
4 Mawar Adek, S.Pd 70 90 80 80 80
5 Nurul Aini, S.Pd 80 90 80 90 90

Tabel 3 Hasil Normalisasi Data Guru
No Nama Guru Kriteria

K1 K2 K3 K4 K5
1 Handiyani, S.Pdi 0 0.5 0.5 0.3 0.3
2 Yanti, S.Pd 0 1 0 0 0.3
3 Rasid, S.Pdi 0.5 0 0.5 0 0.3
4 Mawar Adek, S.Pd 0.5 0 0 0 0
5 Nurul Aini, S.Pd 1 1 1 0 0.3

Setelah didapat hasil Normalisasi Nilai Data Guru, selanjutnya Normalisasi Nilai
Data Guru dikalikan dengan Bobot Kriteria. Berikut ini perhitungan Normalisasi
Nilai Data Guru dikalikan dengan Bobot Kriteria.

Tabel 4 : Hasil Normalisasi dikali dengan Bobot Kriteria
No Nama Guru Kriteria
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K1 K2 K3 K4 K5
1 Handiyani, S.Pdi 0 0.13 0.10 0.05 0.03
2 Yanti, S.Pd 0 0.25 0 0 0.03
3 Rasid, S.Pdi 0.15 0 0.10 0 0.03
4 Mawar Adek, S.Pd 0.15 0 0 0 0
5 Nurul Aini, S.Pd 0.30 0.25 0.20 0 0.03

2.2.2 Perhitungan Nilai S dan R
Perhitungan nilai S dan R menghasilkan nilai yang nantinya digunakan untuk
melanjutkan ke perhitungan selanjutnya.

Tabel 5 Hasil Nilai S & R
No Nama Guru S R
1 Handiyani, S.Pdi 0.31 0.13
2 Yanti, S.Pd 0.28 0.03
3 Rasid, S.Pdi 0.28 0.15
4 Mawar Adek, S.Pd 0.15 0.15
5 Nurul Aini, S.Pd 0.78 0.30

2.2.3 Menentukan Nilai Indeks
Nilai indeks adalah proses akhir dalam perhitungan metode VIKOR.

Tabel 6 : Hasil Nilai Indeks
No Nama Guru Nilai Indeks (Q)
1 Handiyani, S.Pdi 0.17
2 Yanti, S.Pd 0.43
3 Rasid, S.Pdi 0.22
4 Mawar Adek, S.Pd 0.41
5 Nurul Aini, S.Pd 0.94

2.2.4 Hasil Perangkingan
Dari tabel diatas diperoleh bahwa Alternatif 13 Nurul Aini, S.Pd

memiliki nilai indeks VIKOR terkecil yaitu 0.00. Sehingga alternatif 13
merupakan ranking 1 dalam proses penyelesaian metode VIKOR ini.
Perankingan yang telah didapat dapat dilihat pada tabel dibawah ini:

Tabel 7 : Tabel akhir hasil perangkingan

No Nama Guru Nilai Rangking
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1 Nurul Aini, S.Pd 0.94 1
2 Yanti, S.Pd 0.43 2
3 Mawar Adek, S.Pd 0.41 3
4 Rasid, S.Pdi 0.22 4
5 Handiyani, S.Pdi 0.17 5

3. HASIL DAN IMPLEMENTASI

Implementasi sistem merupakan tahapan yang menjelaskan tentang penerapan
serta hasil dari aplikasi sistem pendukung keputusan yang dijelaskan satu persatu.
Dimulai dari form login, form menu utama, form data guru, form nilai guru,
form proses hitung, form hasil, dan terakhir form laporan

Gambar 1 : Form Input Data Guru dan input nilai guru
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Gambar 2 : Hasil VIKOR

Gambar 3 : Gambar laporan Rangking Guru

4. KESIMPULAN
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Berdasarkan hasil penelitian dalam perancangan Sistem Pendukung Keputusan
Menentukan Guru Kinerja Terbaik Pada Sekolah SMK Swasta Wira Karya
Mandiri tanjung Anom Dengan Menggunakan Metode Vise Kriterijumska
Optimizacija I Kompromisno Resenje (VIKOR).), maka dapat ditarik kesimpulan
sebagai berikut:
1. Sistem pendukung keputusan dirancang untuk membantu atau mempermudah
pihak sekolah (kepala sekolah atau yayasan) dalam menilai guru yang memiliki
kinerja terbaik.
2. Aplikasi Sistem Pendukung Keputusan menggunakan metode VIKOR telah
teruji mampu menghasilkan keputusan yang cepat,tepat dan akurat dalam
menentukan Guru Yang Memiliki Kinerja Terbaik.
3. Aplikasi sistem pendukung keputusan dapat dibangun menggunakan perangkat
lunak visual basic 2008 dan database MS Acces, kemudian dipadukan dengan
menerapkan metode VIKOR untuk menilai guru yang memiliki kinerja terbaik.
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